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Capitulo | - Disposigoes gerais

Clausula 1.2 Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual de ajuste direto, e que tem por objeto principal a
Renovacao de Servigos de Manutengao e Suporte Técnico do Portal Municipal e do Portal de
Associativismo.
2. Os requisitos e funcionalidades do servigo a fornecer sdo os descritos no documento anexo
| ao presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.
3. O objeto do contrato inclui ainda a prestagdo de servigos de manutencao e apoio técnico.
4. De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel aos contratos publicos CPV
(Vocabulario Comum para contratos Publicos), adotado pelo Regulamento (CE) n.° 2195/2012,
alterado pelo Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséao, de 28 de novembro de 2007, os
servigos objeto do presente procedimento tém o seguinte Codigo CPV: 72500000-0, Servigos

relacionados com a informatica.

Clausula 2.2 Decisao de Contratagao e Abertura de Procedimento
O 6rgao competente para a decisdo de contratar e autorizar a despesa do presente
procedimento é o Presidente da Camara Municipal de Fronteira, no uso das competéncias
préprias, conferidas pela alinea f) do n.° 1 do artigo 35.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro,
€ ao abrigo do previsto e disposto no n® 1 do artigo 36.° do CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagdo, conjugado com a alinea a) do n° 1 do artigo
18.° do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de junho, repristinado pela Resolu¢do n.° 86/2011, de 11

de abiril., encontrando-se devidamente cabimentada a despesa inerente ao presente contrato.

Clausula 3.2 Denominagdes e siglas
Para efeitos do presente caderno de encargos, adotam-se as seguintes defini¢cdes:

a) CCP - Cdédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29
de janeiro, republicado pelo Decreto-Lei n.° 111\-B/2017, de 31/08, e as alteragdes
subsequentes;

b) Contrato — contrato a celebrar entre a entidade adjudicante e o adjudicatario nos
termos do presente Caderno de encargos;

c) Orgéo competente para a decisdo de contratar — Camara Municipal de Fronteira;

d) Entidade Adjudicante — Municipio de Fronteira.

e) Adjudicatario — entidade convidada a quem se adjudica a execugédo do contrato.

Clausula 4.2 Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
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2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respectiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato
€ seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 5.2 Prazo
1. O contrato a celebrar ao abrigo do presente procedimento tem a duracdo de 3 (trés) anos,
sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacao do
contrato.
2. Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, findo o
prazo referido no n° 1 e caso nao tenha sido atingido o prego contratual, o contrato extingue-se
sem que assista ao adjudicatério o direito a qualquer indemnizagéo pelo valor das prestacées

nao executadas.

Clausula 6.2 Pregco Base
1. O prego base do presente contrato ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, o
qual corresponde ao prego maximo contratual que o Municipio de Fronteira se dispde a pagar,
€ de 15.500,00 € (quinze mil e quinhentos euros) acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2. O preco base do procedimento constitui o limite maximo suscetivel de ser apresentado nas

propostas concorrentes, constituindo a sua violagao causa de exclusao dessa proposta.

Clausula 7.2 Prazo de manutencgao de propostas
O concorrente mantém a proposta apresentada pelo prazo de 66 (sessenta e seis) dias,

contados da data do termo do prazo fixado para apresentagdo da proposta.
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Clausula 8.2 Gestor do contrato
1. Cada uma das Partes obriga-se a nomear um representante responsavel pelo
acompanhamento da execugao do contrato, que desempenha o papel de interlocutor para
todos os fins associados a execucao do contrato.
2. Nos termos do art.° 290.°-A do CCP, a entidade adjudicante designa como gestor do
contrato para acompanhamento da sua execugdo, Clarisse Silveira, Técnico de Informatica
Adjunto do Municipio de Fronteira e Alcino Cortesdo, Técnico de Informatica Adjunto do
Municipio de Fronteira.
3. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execug¢do do contrato,
devem comunica-los de imediato ao érgdo competente, propondo em relatério fundamentado
as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.
4. As partes estao vinculadas pelo dever de colaboragao mutua, designadamente no tocante

a prestacao reciproca de informagdes necessarias a boa execugéo do contrato.

Clausula 9.2 Critério de Adjudicagao
O critério de adjudicagéo sera o da proposta economicamente mais vantajosa, tendo por base
a avaliagao do prego ou custo, enquanto Unico aspeto da execugao do contrato a celebrar, nos

termos do previsto na alinea b) do n® 1 e n° 3 do artigo 74° do CCP.

Capitulo Il - Obrigag6es contratuais

Seccao | - Obrigagoes do Adjudicatario

Clausula 10.2 Obrigagoes principais do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, decorrem para o prestador de servigos as seguintes
obrigacdes principais:

a) Obrigagdo de execugdo de todos os servigos com observancia das especificagdes
técnicas, constantes no Anexo | do presente Caderno de Encargos;

b) Garantir as melhores praticas ambientais por forma a incluir as medidas necessarias a
fim de assegurar a protecao do ar, da 4gua, do solo, e de prevenir ou reduzir a poluicao
sonora € 0 consumo energético, com o objetivo de alcangar um nivel elevado de
protecao do ambiente e minimizar os impactes ambientais;

¢) Garantir condicées de seguranga e saude do trabalho a todos os seus colaboradores,
cumprindo a legislagédo aplicavel nesta matéria, nomeadamente evidenciando a
identificacdo e perigos e avaliagdo de riscos dos trabalhadores que exercem fungdes

na entidade adjudicante, e as respetivas apodlices de seguros de acidentes de trabalho;
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d) Respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de
igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou
regional;

e) Garantir o sigilo quanto a informacéo a que o pessoal envolvido nos trabalhos venha a
ter acesso;

f)  Nomear um técnico que represente o adjudicatario em tudo o que concerne ao contrato
a executar, o qual servira de interlocutor entre a entidade adjudicante representada
pelo gestor do contrato e a entidade adjudicante;

2. A titulo acessoério, o prestador de servigos fica obrigado, designadamente, a recorrer

o8}

Q-

todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados

Q-

prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario

perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 11.2 Constitui¢cao da equipa
1. O corpo técnico do adjudicatario devera ser constituido pelos recursos humanos
qualificados, integrando técnicos com formagao especifica e com experiéncia nos diferentes
dominios tematicos, constantes das especificagdes técnicas do presente caderno de encargos.
2. A equipa técnica tera um coordenador, a indicar pelo adjudicatario, com comprovado
conhecimento e experiéncia na area do projeto. O coordenador sera em simultdneo o

interlocutor do adjudicatario com o adjudicante.

Clausula 12.2 Colaboragao Reciproca
1. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante

a prestagao reciproca de informagdes necessarias a boa execugao do contrato.

Clausula 13.2 Informagao e sigilo

1. O adjudicatario deve prestar ao contraente publico todas as informagdes que este Ihe
solicitar e que sejam necessarias a fiscalizagdo do modo de execugado do contrato, devendo o
contraente publico satisfazer os pedidos de informagao formulados pelo cocontratante e que
respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessério a
execugao do contrato.

2. Salvo quando, por forga do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes
publicos, compete exclusivamente ao contraente publico a satisfagdo do direito a informagao
por parte de particulares sobre o teor do contrato e quaisquer aspetos da respetiva execugéo.
3. O contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a

segredo nos termos da lei as quais tenham acesso por for¢ga da execugao do contrato.
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4. A informagao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nédo o destinado direta
e exclusivamente a execucao do contrato.

5. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagcdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo fornecedor ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

6. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigcao
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Seccao Il - Obrigagées do Municipio de Fronteira

Clausula 14.2 Prec¢o contratual
1. Pela execugao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar
ao prestador de servigos o preco anual constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
2. O prego referido no numero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 15.500,00¢€,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
3. O preco referido no ndmero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nado esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo,
nomeadamente as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagcdo de meios humanos,
despesas de aquisicao, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou
licengas.

Clausula 15.2 Condi¢6es de pagamento e faturagao eletronica

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da cldusula anterior, devem ser
pagas no prazo de 30 dias apds a recegao das respetivas faturas, as quais devem cumprir com
o disposto no artigo 36.° do CIVA e s6 podem ser emitidas apdés o vencimento das obrigacdes
respetivas, e apos a prestagdo dos servicos, devendo ainda cumprir com as exigéncias
impostas pelo artigo 9.°, n.° 1, da LCPA, aprovada pela Lei n° 8/2012, de 21 de fevereiro, na
redacao atual.

2. Para efeitos do n.° 1, as obrigagbes consideram-se vencidas com a execugéo dos servigos

por parte do prestador de servigos ao abrigo do contrato.
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3. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

4. As faturas deverao ser emitidas em nome do Municipio de Fronteira NIF: 501 162 941, sito
na Praga do Municipio, 7460-110 Fronteira, com referéncia aos documentos que Ihe deram
origem, isto é, deve especificar o n.° da encomenda, o respetivo niumero sequencial de
compromisso e identificagdo do relatério efetuado.

5. Nos termos do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na redagdo atual,
os contraentes publicos sdo obrigados, a partir de 18 de abril de 2019, a receber e a processar
faturas eletronicas no modelo estabelecido pela norma europeia respetiva aprovada pela
Comissao Europeia e publicitada no portal dos contratos publicos, a que se refere o n.° 3 do
artigo 299.°-B do CCP.

6. As faturas e demais documentos fiscalmente relevantes sdo remetidos ao Municipio de
Fronteira por via eletrénica — EDI, devendo ser enviadas através das plataformas eletronicas
utilizadas pelo Municipio: SAPHETY.

7. Sem prejuizo do disposto do numero anterior poderdo, ao longo da execugédo do contrato,
ser indicados outros contactos para o envio das referidas faturas.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n. os 1, 2 e 4, as faturas séo
pagas através de transferéncia bancaria.

9. Os concorrentes fixam na sua proposta o prazo de pagamento, sendo que, nos termos do
n.° 4, do artigo 299.°, do CCP, o prazo de pagamento n&o devera exceder em qualquer caso,
0s 60 (sessenta) dias.

10. Considera-se garantida a autenticidade da origem e a integridade do conteudo dos
documentos emitidos por via eletrénica se adotado, nomeadamente, um dos seguintes
procedimentos:

a) Aposicao de uma assinatura eletronica qualificada nos termos legais;

b) Aposicdo de um selo eletrénico qualificado, nos termos do Regulamento (UE) n.°
910/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014;

c) Utilizagdo de um sistema de intercAmbio eletrénico de dados, desde que os respetivos
emitentes e destinatarios outorguem um acordo que siga as condi¢des juridicas do
«Acordo tipo EDI europeu», aprovado pela Recomendagdo n.° 1994/820/CE, da
Comissao, de 19 de outubro.

11. Sem prejuizo dos requisitos exigidos na legislacdo fiscal, contém imperativamente os
seguintes elementos, sempre que aplicaveis:

a) ldentificadores do processo e da fatura;

b) Periodo de faturagao;
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Informacgdes sobre o cocontratante;

Informacgdes sobre o contraente publico;

Informacgdes sobre a entidade beneficiaria, se distinta da anterior;
Informacgdes sobre o representante fiscal do cocontratante;
Referéncia do contrato;

Condigdes de entrega;

Instrugbes de pagamento;

Informacgdes sobre ajustamentos e encargos;

Informacgdes sobre as rubricas da fatura;

Totais da fatura.

Clausula 16.? Sigilo e Prote¢ao de Dados Pessoais

1. O adjudicatario garantira o sigilo quanto a informag¢des que os seus representantes e

colaborados venham a ter conhecimento relacionadas com a atividade da adjudicante.

2. Sem prejuizo das definicdes estabelecidas na legislagdo aplicavel em matéria de protecéo

de dados pessoais, para efeitos destas condi¢des, entende-se por:

a)

b)

d)

«Responsavel pelo tratamento»: aquele ou aqueles que determinam as finalidades e os
meios de tratamento de dados pessoais. Aqui é o adjudicante.

«Subcontratado» ou «subcontratante» na designacao legal do artigo 28° do RGPD:
aquele ou aqueles que processam dados pessoais por conta e segundo as instrugoes
do responsavel pelo tratamento. Aqui € o adjudicatario.

«Subcontratado ulterior» ou «Subcontratante ulterior»: designa qualquer subcontratante
contratado pelo adjudicatario que aceite tratar dados pessoais exclusivamente
destinados a atividades de tratamento a realizar em nome do responsavel pelo
tratamento. Aqui sdo os subcontratados do adjudicatario.

«Instrugbes»: qualquer comunicagdo escrita, dirigida pelo(a) adjudicante ao
adjudicatario ou deste ao subcontratado ulterior, ordenando que atue de determinada
forma em relagdo aos dados pessoais. Estas instrugbes sdo suscetiveis de ser
retificadas, retiradas, amplificadas, ou substituidas, em qualquer altura e mediante
notificagao;

«Dados Pessoais»: informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel («titular dos dados»); € considerada identificavel uma pessoa singular que
possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um
identificador, como por exemplo um nome, um numero de identificagdo, dados de

localizagao, identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos
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)]

h)

da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa
pessoa singular.

«Servigcos»: significa todos os servigos que s&do executados pelo adjudicatario no
ambito da relagéo estabelecida com o adjudicante.

«Tratamento», uma operagdo ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados
pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou nao
automatizados, tais como a recolha, o0 registo, a organizagdo, a estruturagao, a
conservagao, a adaptagao ou alteragdo, a recuperagao, a consulta, a utilizagao, a
divulgacdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra forma de disponibilizagado, a
comparagao ou interconexao, a limitacdo, o apagamento ou a destruigao.

«Violagdo de dados pessoais», uma violagdo da seguranga que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteragdo, a divulgagdo ou o acesso, nao
autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro

tipo de tratamento.

3. Sem prejuizo de outras normas legais aplicaveis, os servigos prestados pelo adjudicatario

devem ser conformes com os seguintes parametros legais e normativos:

a)

b)

e)

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016 - Regulamento Geral de Protecao de Dados;

Lei n.° 58/2019 de 08.08 que assegura a execug¢ao, na ordem juridica nacional, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016 -
Regulamento Geral de Protegéo de Dados;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 41/2018 que estabelece a Arquitetura de
seguranca das redes e sistemas de informagéao;

Lei n.° 46/2018 de 13 de agosto que Estabelece o regime juridico da seguranca do
ciberespaco, transpondo a Diretiva (UE) 2016/1148, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 6 de julho de 2016, relativa a medidas destinadas a garantir um elevado
nivel comum de seguranga das redes e da informagédo em toda a Unido.

Quadro Nacional de Referéncia para a Ciberseguranga do Centro Nacional de
Ciberseguranca.

Resolugcdo do Conselho de Ministros n.° 2/2018, versao atualizada do Regulamento

Nacional de Interoperabilidade Digital.

4. Em conformidade com o art. 28° n°® 1 do RGPD o adjudicatario ou subcontratado declara

que executa medidas técnicas e organizativas adequadas ao cumprimento do RGPD

assegurando a defesa dos direitos dos titulares dos dados.

5. De acordo com o n° 2 do art. 28° do RGPD, o o adjudicatario ou subcontratado nao

contratara outro subcontratado sem que o adjudicante tenha dado, previamente e por escrito,

autorizagcdo especifica ou geral. Em caso de autorizagdo geral por escrito, o adjudicatario

informara quaisquer alteragées pretendidas quanto ao aumento do nimero ou a substituicdo de
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outros subcontratados, dando assim a oportunidade ao adjudicante de oposicdo a tais

alteragdes.

6. Para efeitos do disposto no art. 28° n°® 3 do RGPD o objeto e a duragao do tratamento, a

natureza e finalidade do tratamento, o tipo de dados pessoais e as categorias dos titulares dos

dados,

e as obrigagcdes e direitos do adjudicante sdo as que resultam dos documentos

contratuais.

7. Em conformidade com o disposto na parte final e nas diversas alineas do n° 3 do artigo 28

do RGPD, o adjudicatario assume as seguintes obrigacdes:

a)

b)

g)

Trata os dados pessoais apenas mediante instru¢des documentadas do adjudicante,
incluindo no que respeita as transferéncias de dados para fora da UE, a menos que
seja obrigado a fazé-lo por lei a que esteja sujeito, informando nesse caso o
adjudicante desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal
informagao por motivos importantes de interesse publico;

Assegura que as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigagdes legais de
confidencialidade;

Adota todas as medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranga dos dados
pessoais, designadamente, as exigidas nos termos do artigo 32.0 e seguintes do
RGPD. O adjudicatario compromete-se, mediante solicitagdo escrita com antecedéncia
de 15 (quinze) dias, a documentar sumariamente as referidas medidas e a
disponibiliza-las ao adjudicante, através de notificacdo escrita no prazo de 15 (quinze)
dias uteis. O adjudicatario podera implementar, sem notificacdo prévia do(a)
adjudicante, medidas de seguranca alternativas, desde que garantam um nivel de
seguranga adequado ao tratamento de dados pessoais em causa.

Tomando em conta a natureza do tratamento e na medida do possivel, o adjudicatario
prestara assisténcia ao adjudicante através de medidas técnicas e organizativas
adequadas, para permitir que o adjudicante cumpra a sua obrigagdo de dar resposta
aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos
previstos no capitulo Il do RGPD.

Prestara assisténcia ao adjudicante no sentido de assegurar o cumprimento das
obrigacdes previstas nos artigos 32° a 36° do RGPD, tendo em conta a natureza do
tratamento e a informag&o ao dispor do adjudicatario.

Consoante a escolha do adjudicante, o adjudicatario apaga ou devolve os dados
pessoais depois de concluida a prestagao dos servigos relacionados com o tratamento,
apagando as coépias existentes, a menos que a conservagao dos dados seja exigida
pelas leis aplicaveis.

Disponibiliza ao adjudicante todas as informagbes necessarias para demonstrar o

cumprimento das obrigacdes previstas no artigo 28° do RGPD e facilita e contribui para
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auditorias, inspe¢des ordenadas ou conduzidas pelo adjudicante ou por auditor por
este mandatado. E informa imediatamente o adjudicante, se no seu entender, alguma
instrucdo violar o RGPD ou outra legislagdo em matéria de protecdo de dados
pessoais.
8. Conforme previsto no artigo 28° n° 4 do RGPD, se o adjudicatario ou subcontratado
contratar outro subcontratado para a realizagdo de operagdes especificas de tratamento de
dados por conta do adjudicante ou responsavel pelo tratamento, sdo impostas a esse outro
subcontratado, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo da legislacdo, as mesmas
obrigagdes em matéria de protecdo de dados que as estabelecidas nestas condigdes entre o
adjudicante e o adjudicatario, referidas no n° 3 do art. 28° do RGPD, em particular a obrigagao
de apresentar garantias suficientes de execugdo de medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento seja conforme com os requisitos do RGPD. Se
esse outro subcontratado nao cumprir as suas obrigagcdes em matéria de prote¢cdo de dados, o
adjudicatario continua a ser plenamente responsavel, perante o adjudicante, pelo cumprimento
das obrigacbes desse outro subcontratado.
9. Conforme previsto no n° 5 do art. 28° do RGPD, o facto de o adjudicatario cumprir cédigo
de conduta aprovado nos termos do RGPD ou um procedimento de certificagdo aprovado nos
termos do RGPD, pode ser utilizado como elemento para demonstrar as garantias suficientes a
que se referem os n° 1 e 4 do artigo 28° do RGPD.
10. Tal como decorre do n° 10 do art. 28 do RGPD, sem prejuizo do disposto nos artigos 82°,
83° e 84° do RGPD, o adjudicatario ou subcontratado que em violagao do RGPD determinar as
finalidades e os meios de tratamento é considerado como responsavel pelo tratamento no que
respeita ao tratamento em questéao.
11. Em conformidade com o art. 29° do RGPD, se o adjudicatario ou qualquer pessoa que,
agindo sob a autoridade do adjudicante ou do adjudicatario, tenha acesso a dados pessoais,
nao procede ao tratamento desses dados exceto por instru¢do do adjudicante, salvo se a tal for
obrigado por for¢ca da legislagéo.
12. Se o adjudicatario fizer operagdes de armazenando e ou conservagado de dados pessoais
por conta do adjudicante, assume as seguintes obrigagdes:

a) Mantera os bancos de dados contendo dados dessoais obtidos no dmbito dos servigos
prestados ao adjudicante separados de outras informagdes de terceiros;

b) Atualizara os seus registos com dados pessoais atualizados;

c) Registara todos os acessos aos dados pessoais, com informacgdes que identifiquem o
usuario que acedeu aos dados, quando ocorreu 0 acesso (data e hora) e se 0 acesso
foi autorizado ou negado. E registrara eventos atipicos (por exemplo, uma remocéao
computadorizada de um volume significativo de dados). Esses logs devem ser

mantidos até que receba instrugdes do adjudicante para sua eliminagao.
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13. Se o adjudicatario realizar operacées de recolha de dados pessoais diretamente dos

titulares dos dados em nome do adjudicante:

a)

b)

c)

Prestara as informagdes que devem ser fornecidas aos titulares dos dados,
designadamente, em cumprimento das obrigagbes de transparéncia sobre as
condi¢des de tratamento dos dados pessoais e os direitos dos titulares dos dados;

Se o consentimento dos titulares dos dados for necessario, como deve ser prestado e
comprovado;

Mantera os registos comprovativos das informagdes prestadas e consentimentos
obtidos.

14. O adjudicatario ou subcontratado deve observar o disposto no artigo 30° n° 2 do RGPD e

conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome

do adjudicante ou responsavel pelo tratamento do qual devem constar os elementos indicados

nas alineas a), b), c) e d) dessa norma.

15. O adjudicatario ou subcontratado deve observar o disposto no artigo 32° sobre seguranga

no tratamento de dados pessoais incluindo o n° 4 para assegurar que qualquer pessoa singular

agindo sob sua autoridade que tenha acesso a dados pessoais s6 procede ao tratamento

mediante as instru¢cdes do adjudicante, exceto se tal for exigido por lei.

16. O adjudicatario ou subcontratado deve notificar prontamente e atuar de acordo com as

instrucdes do adjudicante ou das autoridades competentes sobre:

a)
b)

c)

d)

Qualquer incidente de seguranga ou de violagdo de dados pessoais;

Quaisquer pedidos de acesso a dados pessoais por autoridades policiais ou outras
autoridades governamentais;

Qualquer solicitagdo de aplicagcéo da lei ou das autoridades sobre informacdes relativas
ao processamento de dados pessoais;

Qualquer solicitacdo recebida diretamente de um titular dos dados referente aos seus

dados pessoais.

17. Em caso de violacdo de dados pessoais o0 adjudicatario esta obrigado a comunicar de

imediato ao adjudicante, num prazo néo superior a 24 horas da tomada do conhecimento. Nas

24 horas seguintes, o adjudicatario esta obrigado a recolher e fornecer ao adjudicante as

seguintes informacoes:

a)

b)

O tipo de violagdo sofrida (relativa a confidencialidade, disponibilidade ou integridade
dos Dados Pessoais).
Os tipos de Dados Pessoais envolvidos na violagdo e o numero aproximado de

Titulares dos Dados Pessoais envolvidos.

c) A gravidade das consequéncias para os envolvidos (por exemplo, danos fisicos,

morais, psicologicos ou para a reputagao).

d) As medidas adotadas para sanar a violagdo de dados pessoais e mitigar os seus

potenciais efeitos negativos.
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e) O adjudicatario compromete-se a auxiliar o adjudicante nas atividades de comunicacao
aos titulares dos dados pessoais e/ou de notificacdo a autoridade de controlo, nos
termos previstos nos artigos 33.° e 34.° do RGPD, tendo em conta a natureza do
tratamento e as informagdes detidas pelo adjudicatario.

18. Duracgao das obrigagbes do adjudicatario e eliminagéo, devolugao e retencao de dados:

a) As obrigagdes do adjudicatario vigoram pelo mesmo periodo da relagdo contratual com
o adjudicante.

b) Estas condigbes tém efeitos retroativos a data de 28.05.2018 ou a data do inicio da
relacdo contratual, se esta for posterior aquela e permanecera em vigor durante a
execugao do contrato.

c) Na data de cessacao da relagdo contratual, o adjudicatario compromete-se a cessar o
tratamento realizado por conta do adjudicante e a devolver ou apagar os dados
pessoais, conforme seja definido pelo adjudicante, bem como as copias dos mesmos -
em papel e/ou formatos eletréonicos - que tenham eventualmente sido feitas,
disponibilizando evidéncia da destruicdo quando solicitado pelo adjudicante.

d) Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, o adjudicatario tem o direito de tratar os
dados dessoais, mesmo apds a cessagao, para a finalidade Unica e exclusiva de
cumprir com obrigacdes legais ou regulamentares especificas que lhe sejam aplicaveis,
com o limite e pela duragao prevista, devendo desta obrigagdo dar conhecimento ao
adjudicante.

e) O adjudicatario compromete-se a garantir que todos os subcontratados ulteriores
cessem o tratamento de dados pessoais e devolvam ou destruam as cépias de dados
pessoais, disponibilizando evidéncia da destruicdo pelos subcontratados ulteriores
quando solicitado pelo adjudicante.

f) O adjudicatario compromete-se a respeitar os prazos de conservagcdo em arquivo dos
dados pessoais de acordo com as instru¢des do adjudicante.

g) Por ocasido e em face da cessagido da relagdo contratual o adjudicatario recebera
instrucdes do adjudicante para a reversdo para o adjudicante ou para outro
subcontratado, de modo a que a transicdo seja 0 mais suave possivel, ndo gerando
quaisquer quebras ou falhas.

19. O adjudicatério incorre nas seguintes responsabilidades em relagdo a subcontratacdo do
tratamento de dados pessoais:

a) Caso o adjudicatario ndo cumpra as obrigagdes aqui previstas ou das normas sobre a
protecdo de dados e esse incumprimento determinar a aplicacdo de uma qualquer
sangao, coima ou multa ao adjudicante, ou lhe cause algum prejuizo, dano ou despesa,
o adjudicatario podera ser diretamente responsavel perante o adjudicante, ficando

obrigado a indemnizar o adjudicante e a manté-lo incélume, quando tal incumprimento
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b)

c)

Ihe seja diretamente imputavel e na medida da sua contribuigdo em concreto para o tal
incumprimento.

A violagéo pelo adjudicatario das suas obrigagbes confere ao adjudicante o direito de
resolugdo, sem prejuizo da indeminizagéo pelos prejuizos e danos causados.

O adjudicatario compromete-se a indemnizar, e manter a adjudicante incélume
relativamente a danos, despesas, custos ou encargos decorrentes de violagcao de
dados pessoais pelo adjudicatario ou por subcontratado ulterior ou por estes gerada ou

originada.

20. Cumprimento das obrigagbes de transparéncia pelo adjudicante em relagédo ao tratamento

de dados pessoais de concorrentes e adjudicatario:

a)

h)

O adjudicante efetuara o tratamento de dados pessoais de concorrentes e adjudicatario
se estes forem pessoas singulares ou dos legais representantes e trabalhadores e
sendo estes titulares de dados pessoais presta as seguintes informacdes para
cumprimento das obrigagées legais de transparéncia.

O adjudicante sera o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais e podera ser
contactado na sua sede ou através do telefone e do endereco eletrénico indicados
neste procedimento.

O adjudicante nomeou encarregado de protecdo de dados que podera ser contactado

através do email dpo@cm-fronteira.pt.

As finalidades e licitude do tratamento dos dados pessoais, sdo necessarios para
cumprimento de obrigagbes legais e para a negociagdo, celebracdo, execucédo e
cumprimento de contrato.

Nao é possivel determinar o prazo de conservagao dos dados sendo os critérios para
definir esse prazo, o tempo necessario a execugao e verificagdo do cumprimento do
contrato, acrescido do prazo de arquivo da documentagéo previsto na legislagao.
Mediante contacto com o adjudicante ou com o encarregado de protegdo de dados
podera, de acordo com os critérios previstos na legislagdo, exercer os direitos de
confirmagdo do tratamento dos dados, acesso aos dados, retificagcdo dos dados,
limitagdo do tratamento, apresentar reclamagdo a autoridade de controlo (Comissao
Nacional de Protecdo de Dados), apagamento dos dados (“direito a ser esquecido”),
portabilidade dos dados e oposigéo ao tratamento.

A comunicagdo dos dados pessoais é necessdria para cumprimento de obrigagdes
legais e contratuais.

O tratamento dos dados nao inclui decisdes automatizadas, nem definicao de perfis,
nem havera tratamento posterior dos dados para finalidades distintas das que

presidiram a recolha.

15


mailto:dpo@cm-fronteira.pt

CAMARA MUNICIPAL

Clausula 17.2 Revogagao
1. As partes podem, por acordo, revogar o contrato em qualquer momento;
2. Os efeitos da revogacao sao os que tiverem sido validamente fixados no acordo;

3. Arevogacado ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato.

Capitulo Ill - Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 18.2 Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode
exigir ao adjudicatario o pagamento de uma sangéo pecuniaria, de montante a fixar em fungéo
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento da prestagdo de servigos objeto do contrato, até 10% do prego

contratual, por cada dia de incumprimento;
2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe uma sancgéo pecuniaria até 20% do prego contratual, nos termos do
n.° 2 do artigo 329.° do CCP, salvo se a entidade adjudicante exercer a prerrogativa prevista no
n.° 3, do mesmo artigo, caso em que este limite pode ser elevado para 30%.
3. Ao valor da sangao pecuniaria, prevista no niumero anterior, sdo deduzidas as importancias
pagas pelo prestador de servigos ao abrigo da alinea a), do n.° 1, relativamente aos servigos
cujo atraso na respetiva concluséo tenha determinado a respetiva resolugao.
4. Na determinacédo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infragado, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do prestador
de servigos e as consequéncias do incumprimento.
5. A entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as sangdes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
6. As sangbes pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade
adjudicante exija uma indemnizagdo pelos danos decorrentes da mora no cumprimento,
cumprimento defeituoso e incumprimento definitivo.
7. Em funcdo da gravidade do incumprimento da obrigagédo prevista na alinea d) do n.° 1 da
presente clausula, ou da sua reiteracdo apos instrugdes transmitidas no exercicio do poder de
direcdo por parte da entidade adjudicante tendente a respetiva observancia, e apenas no
ambito do referido contrato, pode este ser resolvido a titulo sancionatério, nos termos da alinea
b) do n.° 1 do artigo 333.° do CCP, sem prejuizo do disposto no n.° 3 desta mesma disposi¢ao

legal.

Clausula 19.2 Forga maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento,

a nao realizagédo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
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de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢ga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do fornecedor,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus
que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do fornecedor cuja causa,
propagagao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forga maior.

Clausula 20.2 Resolugao por parte do Contraente Publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢do do contrato previstos na lei, o Municipio
de Fronteira pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que Ihe incumbem.
2. O direito de resolugao referido no niumero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao fornecedor e ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja

determinado pelo Municipio de Fronteira.
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3. Arresolugao do contrato nao invalida o direito a qualquer agdo que venha a ser interposta
por parte do Municipio de Fronteira com vista a justa indemnizagdo por perdas e danos

eventualmente sofridos com incumprimento do contrato.

Clausula 21.2 Resolugéao por parte do adjudicatario
1. Sem prejuizo de outras situagbes de grave violagdo das obrigagcdes assumidas pelo
contraente publico especialmente previstas no contrato e independentemente do direito de
indemnizagao, o cocontratante tem o direito de resolver o contrato nas seguintes situagoes:

a) Alteragdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

b) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao contraente publico;

¢) Incumprimento de obrigagdes pecuniarias pelo contraente publico por periodo superior
a seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do prego contratual,
excluindo juros;

d) Exercicio ilicito dos poderes tipificados no capitulo sobre conformagédo da relagdo
contratual pelo contraente publico, quando tornem contraria a boa-fé a exigéncia pela
parte publica da manutengao do contrato;

e) Incumprimento pelo contraente publico de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes
ao contrato.

2. No caso previsto na alinea a) do numero anterior, apenas ha direito de resolugao quando
esta ndo implique grave prejuizo para a realizagdo do interesse publico subjacente a relagéo
juridica contratual, ou caso implique tal prejuizo, quando a manutengdo do contrato ponha
manifestamente em causa a viabilidade econdmico-financeira do cocontratante ou se revele
excessivamente onerosa, devendo, nesse ultimo caso, ser devidamente ponderados os
interesses publicos e privados em presenga.

3. O direito de resolucéo € exercido por via judicial.

4. Nos casos previstos na alinea ¢) do numero 1, o direito de resolugdo pode ser exercido
mediante declaragédo enviada a Camara Municipal, que produz efeitos 30 dias apds a recegao
dessa declaragido, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

5. Aresolugéo do contrato nos termos dos niumeros anteriores nao determina a repeti¢cao das
prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao
abrigo do contrato, com excegédo daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cédigo dos

Contratos Publicos.

Clausula 22.2 Caugao
Nao havera lugar ao pagamento de caugdo, nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 88° do
CCP.
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Clausula 23.2 Incumprimento do contrato
O incumprimento do contrato, tanto por facto imputavel ao cocontratante ou a entidade

adjudicante, rege-se nos termos do artigo 325° e seguintes do CCP.

Capitulo IV - Resolugéo de litigios

Clausula 24.2 Foro competente
Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal administrativo de circulo de Castelo Branco, com expressa rendncia a qualquer outro.

Capitulo V - Disposicdes finais

Clausula 25.2 Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual
1. A subcontratagao ou a cessao da posi¢cao contratual pelo prestador de servicos depende da
autorizacdo da entidade adjudicante, nos termos do CCP.
2. Em caso de incumprimento, pelo prestador de servigos, das suas obrigagdes, que reuna os
pressupostos para a resolugdo do contrato, aquele cedera, nos termos do disposto no artigo
318.°A do CCP, a sua posigao contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na
sequéncia do presente procedimento, pela ordem sequencial de classificagdo dos

concorrentes, sempre que tal seja aplicavel.

Clausula 26.? Comunicag¢oes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, através de correio
eletronico, nos termos do artigo 468.° do CCP, para os respetivos enderegos eletrénicos,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 27.2 Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sébados, domingos e dias

feriados.

Clausula 28.7 Legislagao aplicavel
O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislagao aplicavel, designadamente a
Lei n.° 73/2013, de 03 de setembro (n.° 3 do art.° 76.° e do art.° 77.°).
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Clausula 29.2 Especificagdes técnicas - Anexo |

1. As especificagbes técnicas dos servigos sao as definidas, nos termos do ANEXO VIl do
CCP (a que se refere o n.° 1 do artigo 49.°), que se junta, devendo as mesmas cumprir, em
especial, com as seguintes caracteristicas:
2. O Municipio de Fronteira pretende proceder a Aquisicdo de Servigos de Manutengado e
Suporte Técnico do Portal Municipal e do Portal de Associativismo, dando assim continuidade
ao projeto de modernizagao administrativa implementado em 2020.
3. Servigos de Manutencao e Suporte Técnico do Portal Municipal, deve ser assegurado:

a) Gestao de projeto, analise e diagnoéstico de melhorias

b) Otimizagao de performance, seguranga e desempenho

c) Passagem a producao

d) Alojamento, Manutengao e Suporte
Manutengcdo e Suporte Técnico do Portal Municipal durante 36 meses (3° anos), inclui
Manutencéo corretiva e updates tecnoldgicos, e Apoio de helpdesk de 22 linha.
Servigo especializado de acompanhamento regular, para apoio a exploracido e
operacionalizagao.
Desenvolvimento e/ou alteracao de funcionalidades do portal, e a gestdo de conteudos.
O servigo podera ser ajustado em fungao das necessidades efetivas da entidade adjudicante,
contempla 2 dias por més, e inclui quaisquer servigos de design, programagéao, formagéo ou
testes.
4. Servigos de Manutengido e Suporte Técnico do Portal de Associativismo, deve ser
assegurado:

a) Renovacéo do Portal do Associativismo

b) Manutengéo e Alojamento

Manutencgé&o e Alojamento do Portal do Associativismo durante 36 meses (3° anos)

O Presidente da Camara
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CAMARA MUNICIPAL

ANEXO VIl do CCP

(a que se refere o n.° 1 do artigo 49.°)

1 — Entende -se por «Especificagao técnica»:

a) No caso dos contratos de empreitada de obras publicas, a totalidade das prescricoes
técnicas constantes, nomeadamente, dos documentos do procedimento, que definem as
caracteristicas exigidas ao material ou produto e que permitem caracteriza-los de modo a que
correspondam a utilizagdo a que a entidade adjudicante os destina; essas caracteristicas
incluem os niveis de desempenho ambiental e climatico, a concegdo que preveja todas as
utilizagdes (incluindo a acessibilidade por parte das pessoas com deficiéncia) e a avaliagdo da
conformidade, o desempenho, a seguranga ou as dimensoes, incluindo os procedimentos
relativos a garantia de qualidade, a terminologia, os simbolos, os ensaios e métodos de ensaio,
a embalagem, a marcagdo e a rotulagem, as instrucbes de utilizagdo, bem como os
procedimentos e métodos de produgdo em qualquer das fases do ciclo de vida dos trabalhos;
as caracteristicas incluem igualmente as regras de concegdo e calculo dos custos, as
condigdes de ensaio, de controlo e de recegido das obras, bem como as técnicas ou métodos
de construcdo e todas as outras condicbes de carater técnico que a autoridade adjudicante
possa exigir, por meio de regulamentacdo geral ou especial, no que respeita as obras
acabadas e aos materiais ou elementos integrantes dessas obras;

b) No caso de contratos de aquisi¢gdo ou locagdo de bens méveis e de aquisi¢gdo de servigos,
uma especificagdo constante de um documento que define as caracteristicas exigidas a um
produto ou a um servigo, tais como os niveis de qualidade, os niveis de desempenho ambiental
e climatico, a concecdo que preveja todas as utiliza¢des (incluindo a acessibilidade por parte
das pessoas com deficiéncia) e a avaliacdo da conformidade, o desempenho, a utilizacdo do
produto, a seguranga ou as dimensoes, incluindo as prescri¢ées aplicaveis ao produto no que
se refere ao nome sob o qual é vendido, a terminologia, os simbolos, os ensaios e métodos de
ensaio, a embalagem, a marcacgao e rotulagem, as instru¢des de utilizagao, os procedimentos e
métodos de produgdo em qualquer fase do ciclo de vida do produto ou servico e os

procedimentos de avaliagdo da conformidade.
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